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Il 19 giugno l’azienda ha confermato la mattanza dei 5000 esuberi. 
Insomma, secondo “lor signori” a pagare il saccheggio perpetuato da 
dieci anni di privatizzazione dovranno essere i lavoratori e le 
lavoratrici. 

TELECOM ITALIA: 
NON SIAMO PIU’ DISPOSTI 

A PAGARE 
 

 
Nessuna “rassicurazione” su come 
verrà attuato il piano di “riordino” 
aziendale, anzi già fin d’ora sono 
stati preannunciati altri “esuberi” 
DA UNA PROSSIMA FUSIONE 
DELLE AREE DI CUSTOMER 
CARE FISSO E MOBILE E 
SUCCESSIVA DIVISIONE PER 
AREA DI CLIENTELA.  
 
Una riorganizzazione inaccettabile 
per la suddivisione gerarchica tra 
fasce di clientela che avranno 
trattamenti diversi, e che fa 
presagire una definitiva fuoruscita 
e/o esternalizzazione dei call center 
per i clienti di serie B.  
 
Assenza di un piano industriale e in 
alto mare per la definizione 
dell’assetto della rete, a rischio 
anche la neo nata “open access”. 

Ecco il piano di “decimazione” previsto: 
 

DIREZIONI/FUNZIONI 
ORGANICO 

(al 12/2007) 
“ESUBERI” 

Finance & Control 1.227 300 
Human Resources 877 150 
Purchaising 712 160 
Altro 1189 270 
TOTALE STAFF 4.055 880 
Customer Operations 9.622 850 
Direzione Operativa 660 80 
Sales 1551 350 
Altro 25 10 
TOTALE DIREZIONE FIXED 11.898 1.290 
Vendita 1.689 170 
Customer Operations 3.959 100 
Altro 392 70 
TOTALE DIREZIONE MOBILE 6.040 340 
TOTALE TOP CLIENTS & NWS 2.909 230 
Technical Infrastructure  80 
Information technology  180 
Network 33.484 920 
Operation Planning  30 
Open Access  1.050 
TOTALE TECHNOLOGY & OP. 33.484 2.260 
TOTALE 58.386 5.000 

 
Dobbiamo fin da subito mobilitarci, per impedire lo SFASCIO DI TELECOM ITALIA e IMPEDIRE CHE ACCADA 
COME NEL 2000 affinché Cgil-Cisl- Uil e Ugl non firmino accordi a perdere, che estromisero migliaia e migliaia 
di colleghi con mobilità ed esternalizzazioni e cassaintegrazione! 
 

IMPEDIAMO LO SFASCIO DI TELECOM ITALIA 

4 LUGLIO SCIOPERO PER L’INTERO TURNO 
Solo per i lavoratori/trici di Telecom Italia 
indetto anche dal Cobas del Lavoro Privato 

A Roma presidio dalle ore 10 a Corso d’Italia 
 
Roma, 23 giugno 2008       Cobas Telecom ITALIA 
           


